ALLEGATO 1

AVVISO DI MOBILITA’ VOLONTARIA Al SENSI DELL’ART. 30 DEL D.LGS. 165/2001 PER LA
COPERTURA DI N. 1 POSIZIONE DIRIGENZIALE PER IL SERVIZIO REINGEGNERIZZAZIONE DEI
PROCESSI DELL’AMMINISTRAZIONE REGIONALE E DELLE AUTONOMIE LOCALI. LOGISTICA
E FLUSSI DOCUMENTALI - DIREZIONE REGIONALE SALUTE, WELFARE. ORGANIZZAZIONE E
RISORSE UMANE

Regione Umbria — Giunta regionale
Il Dirigente del Servizio Organizzazione gestione e amministrazione del personale

RENDE NOTO

In esecuzione della deliberazione di Giunta regionale n. 1227/2017 é indetta una procedura di
mobilita volontaria ai sensi dell'art. 30 del D. Lgs n. 165/2001, per la copertura di n. 1 posizione
dirigenziale, relativa al Servizio regionale “Reingegnerizzazione dei processi dell Amministrazione
regionale e delle Autonomie Locali. Logistica e flussi documentali” della Direzione regionale Salute,
Welfare. Organizzazione e Risorse Umane, tramite trasferimento di personale con qualifica
dirigenziale da altra pubblica amministrazione.

L’Amministrazione regionale garantisce pari opportunita tra uomini e donne per I'accesso al lavoro e |l
trattamento sul lavoro, cosi come previsto dal D. Lgs. n. 198 del 11/04/2006 “Codice delle pari
opportunita tra uomo e donna a norma dell’art. 6 della legge n. 246 del 28/11/2005” e dall’art. 57 del
D. Lgs. n. 165 del 30/03/2001, “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche”.

Rientrano, in particolare, tra le competenze del Servizio Reingegnerizzazione dei processi
dellAmministrazione regionale e delle Autonomie locali. Logistica e flussi documentali:

e Elaborazione e monitoraggio dei piani e dei progetti per la programmazione operativa dello
sviluppo dei servizi digitali negli enti pubblici in ottica di Amministrazione digitale e secondo la
logica di sistema della CN Umbria ex art.10 e segg. della Legge regionale n. 8/2011, in raccordo
con i servizi regionali ICT;

o Verifica periodica dell'efficienza dei processi, in raccordo con il controllo di gestione, evidenziando
le esigenze di innovazione e supportandone la standardizzazione;

e Supporto allo sviluppo di progetti di semplificazione in raccordo con le strutture regionali
competenti in materia di semplificazione;

e Elaborazione ed allineamento del catalogo dei servizi e definizione dei relativi livelli di servizio
(SLA/OLA) pianificazione e gestione del ciclo di miglioramento continuo dei processi;

e Governo e gestione degli interventi di reingegnerizzazione e digitalizzazione partecipando
attivamente a tutte le fasi di analisi e progettazione dei processi sia dell'Amministrazione allargata
(Giunta, Agenzie, Aziende sanitarie, ecc) sia delle Autonomie locali e funzionali fornendo anche
coordinamento e supporto a standardizzazione, ottimizzazione e digitalizzazione dei flussi
documentali;

e Gestione della domanda e del fabbisogno ICT per I'ambito di competenza relativo allo sviluppo
delle applicazioni ed alla reingegnerizzazione dei processi, in collaborazione con le altre strutture
della Giunta Regionale, in raccordo con i servizi regionali ICT;

o Partecipazione ai tavoli regionali e nazionali (CISIS, Agenzia delle entrate, Agenzia Italia digitale)
progettazione e gestione di specifici progetti di reingegnerizzazione dei processi nelle regioni e
negli enti locali;



¢ Collaborazione allo studio e progettazione delle banche dati di interesse regionale ex art 16 della
Legge regionale n. 8/2011 anche attraverso la revisione dei processi correlati;

e Supporto ai Comuni per la gestione associata dei servizi e la reingegnerizzazione e
digitalizzazione dei processi in raccordo con il servizio "Politiche regionali e rapporti con i livelli di
governo";

e Elaborazione di modelli organizzativi e gestionali sostenibili e basati sul digitale che consentano
agli enti pubblici ed in particolare agli enti di piccole dimensioni di gestire 'ampia gamma di servizi
di cui sono titolari;

e Supporto alla predisposizione del contratto di servizio e al controllo manageriale della societa ICT
in house;

e Programmazione, organizzazione e gestione dell'attivita dell'autoparco regionale, dei servizi del
centro stampa regionale, del servizio di centralino telefonico, del servizio di portineria e dei servizi
ausiliari per le sedi regionali facenti capo alla Giunta regionale, del servizio evoluto di accoglienza;

e Coordinamento e progettazione dell'architettura tecnologica del Sistema informativo integrato della
Giunta regionale e della telefonia interna;

o Cura la gestione e il coordinamento della sicurezza informatica dei sistemi locali della Giunta
regionale;

¢ Implementazione del FLOSS (open source) ex Legge regionale n.11/2006 all'interno della Giunta,
studio, progettazione e verifica dei processi di accessibilita ed usabilita dei siti web istituzionali e
tematici, comprese iniziative ex art.14 della LR n.8/2011;

e Gestione della domanda e del fabbisogno interno ICT per I'ambito di competenza relativo alle
infrastrutture tecnologiche digitali, in collaborazione con le altre strutture della Giunta regionale;

¢ Organizzazione, coordinamento, gestione e vigilanza del sistema archivistico regionale, sviluppo
del sistema di gestione documentale integrato dell’Ente attraverso il governo dei flussi documentali
e la creazione di un archivio integrato della documentazione cartacea ed elettronica;

e Sviluppo del Servizio di archivio finalizzato all’autocertificazione di cittadini, coordinamento delle
serie archivistiche regionali, gestione dei fondi e lasciti a carattere documentale, tutela,
conservazione e valorizzazione del patrimonio documentale della regione quale patrimonio
culturale dell’Ente;

e Coordinamento delle attivita connesse al funzionamento della casella di posta elettronica
certificata (PEC) e dell'utilizzo della firma digitale.

A seguito del trasferimento nell’organico dellAmministrazione della Giunta regionale — Regione
Umbria ai sensi dellart. 30, comma 2 - quinquies del D. Lgs. n.165/2001, sara applicato
esclusivamente il trattamento giuridico ed economico, compreso quello accessorio, del CCNL Regioni
e Autonomie Locali e del CCDI vigente per il personale dipendente della Giunta della Regione Umbria
— Area Dirigenza.

Il trattamento economico omnicomprensivo comprende:
a) trattamento fondamentale previsto dal CCNL Regioni Autonomie locali - Area Dirigenza;

b) retribuzione di posizione, corrispondente al profilo di fascia A, sottoprofilo economico Al, pari a
Euro 40.754,40 annui lordi per tredici mensilita;

c¢) retribuzione di risultato determinata in base al raggiungimento degli obiettivi predefiniti e concordati
con riferimento agli effetti del sistema di valutazione dei dirigenti regionali.

REQUISITI

Alla procedura di mobilitd possono partecipare tutti coloro che, alla data di scadenza del presente

awviso, sono in possesso dei seguenti requisiti:

e essere dipendenti a tempo indeterminato presso una delle pubbliche amministrazioni di cui all’art.
1, comma 2, del D. Lgs. n. 165/2001, sottoposta a regime di limitazione per assunzioni di

personale, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1, comma 47, della legge 311/2004 e
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che abbia rispettato gli obiettivi di saldo del bilancio previsti dalle disposizioni di coordinamento
della finanza pubblica vigenti per I'anno precedente;

e essere inquadrati in qualifica dirigenziale del CCNL Regioni — Autonomie Locali, o di altri comparti
di contrattazione pubblica;

e aver superato il periodo di prova presso '’Amministrazione di appartenenza in qualifica di Dirigente
a tempo indeterminato;

e essere in possesso di Diploma di laurea (DL) del vecchio ordinamento universitario o Laurea
specialistica o magistrale(LS/LM) del nuovo ordinamento universitario;

e avere un’esperienza professionale di almeno cinque anni nell’esercizio di funzioni dirigenziali in
attivita attinenti la reingegnerizzazione e la semplificazione dei processi e delle attivita
amministrative, presso una pubblica amministrazione di cui allart. 1, comma 2, del D. Lgs. n.
165/2001;

e Non essere sospeso cautelarmente o per ragioni disciplinari dal servizio;
non essere incorso nella destituzione, dispensa, decadenza o licenziamento nel corso di impieghi
presso una pubblica amministrazione;

e non aver riportato condanne penali. In caso di condanne penali o procedimenti penali pendenti,
'amministrazione si riserva di valutare le determinazioni conseguenti in conformita con la
normativa vigente;

e essere in possesso dell’idoneita fisica senza prescrizioni alla mansione, di cui al D. Lgs. n. 81/2008
e ss.mm.ii..

| requisiti prescritti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la

presentazione della domanda di ammissione alla presente procedura e mantenuti fino all’eventuale

sottoscrizione del contratto individuale di lavoro.

Il difetto dei requisiti prescritti, accertato nel corso della procedura di mobilita, comporta I'esclusione

dalla procedura stessa e costituisce causa di risoluzione del rapporto di lavoro, ove gia instaurato.

PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

La domanda di partecipazione, redatta utilizzando il fac simile allegato al presente avviso, deve

essere presentata entro trenta giorni del giorno successivo a quello della pubblicazione del presente

awiso nel BUR — Regione Umbria e nel sito internet istituzionale, a pena di esclusione dalla
procedura, secondo una delle seguenti modalita:

a) a mano, anche a mezzo di agenzia di recapito autorizzata, presso I'Ufficio Protocollo della sede
regionale di Palazzo Broletto, sita in Via Mario Angeloni, 61 - 06124 Perugia (dal lunedi al venerdi:
dalle ore 9 alle ore 13). La data di presentazione é stabilita dal timbro apposto sulla domanda
dall’Ufficio Protocollo ricevente;

b) per posta, mediante raccomandata con awviso di ricevimento. La data di presentazione € stabilita
dal timbro dell’'ufficio postale accettante;

) inviata allindirizzo di posta elettronica certificata (PEC) regione.giunta@postacert.umbria.it,
esclusivamente dall'indirizzo di PEC rilasciato personalmente al candidato, tramite messaggio
avente come oggetto “Avviso di mobilita - Dirigente Servizio Reingegnerizzazione”. Non sono
ammesse domande trasmesse per conto di soggetti non titolari di PEC. La data e l'ora di
presentazione sono stabilite dalla data e ora di trasmissione del messaggio di posta elettronica
certificata.

La domanda di partecipazione deve esser sottoscritta dal candidato, pena la nullita della stessa. Ai

sensi dell’art, 39 del D.P.R. 28/12/2000, n. 445, la firma non deve essere autenticata.

L’invio della domanda attraverso la posta elettronica certificata (P.E.C.) personale assolve all’'obbligo

della firma, purché sia allegata copia in formato PDF del documento d’identita personale in corso di

validita, a pena di nullita.

Ai sensi del D.P.R. n.445/2000 le dichiarazioni rese e sottoscritte nella domanda di partecipazione
hanno valore di autocertificazione; nel caso di falsita in atti e dichiarazioni mendaci si applicano le
sanzioni, anche penali ai sensi dell’art. 75 e 76 del citato D.P.R. 445/2000.

L’Amministrazione regionale non assume alcuna responsabilita per il mancato o tardivo recapito delle
domande imputabile a disguidi tecnici, a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore,
indipendentemente dalla modalita prescelta per la presentazione delle domande stesse.



Alla domanda di mobilita dovra essere allegata, a pena di esclusione dalla procedura, copia
fotostatica non autenticata di un documento d’identita personale in corso di validita.

All'istanza dovranno altresi essere allegati:

¢ un curriculum formativo e professionale redatto su carta semplice (seguendo il modello Curriculum
Formato Europeo) in conformita a quanto previsto dal DPR n. 445/2000 in materia di dichiarazione
sostitutiva di certificazione e di atto di notorieta;

¢ |l nulla osta incondizionato alla mobilita rilasciata dal’Amministrazione di appartenenza a pena di
esclusione;

e l|a dichiarazione rilasciata dal’Amministrazione di appartenenza secondo cui, la stessa, €
sottoposta a regime di limitazione per assunzione di personale, ai sensi e per gli effetti di quanto
disposto dall'art. 1, comma 47, della L. n.311/2004 e che la stessa amministrazione ha rispettato
gli obiettivi di saldo del bilancio previsti dalle vigenti disposizioni di coordinamento della finanza
pubblica per I'anno precedente;

Nel curriculum ciascun candidato dovra descrivere dettagliatamente le attivita svolte indicando, in
particolare, i soggetti pubblici o privati presso cui tali attivita sono state prestate, i profili professionali e le
gualifiche rivestite, le date di inizio e cessazione del rapporto; le esperienze maturate; il possesso di
abilitazioni professionali; il periodo di esercizio di attivita libero-professionali con la specificazione della
natura dell’attivita stessa e del periodo di espletamento, gli incarichi di varia tipologia conferiti, le docenze,
la partecipazione a corsi, seminari, congressi, convegni, programmi/iniziative; le pubblicazioni/lavori
originali, per i quali assumono particolare valenza quelli afferenti 'ambito di specifico interesse della
posizione da ricoprire, ogni altro titolo formativo e/o professionale che il candidato ritenga utile ai fini della
valutazione. Per i titoli di studio devono essere indicati: la data di conseguimento, I'ente che li ha rilasciati
e la votazione conseguita.

Le dichiarazioni devono essere rese in maniera precisa ed esaustiva, ai fini della valutazione e per la
verifica di veridicita del contenuto delle stesse.

Qualora dal controllo delle dichiarazioni sostitutive emerga la non veridicita del contenuto delle stesse,
sara disposta, per l'interessato, la decadenza da ogni effetto prodotto dalla presente procedura, ferme
restando le conseguenti responsabilita, anche penali, previste dalla normativa vigente (artt. 75 e 76 del
DPR n. 445/2000).

VALUTAZIONE CANDIDATURE

La valutazione delle domande presentate & effettuata da apposita Commissione composta da
personale dirigenziale interno allamministrazione regionale secondo in possesso dei requisiti di
competenza ed esperienza professionale previsti dallart. 14, comma 4, lett. c) del Regolamento
regionale dei concorsi n. 6/2010 e da un dipendente regionale, inquadrato in categoria D, che svolge
le funzioni di segretario, da nominarsi con apposito atto del Dirigente del Servizio Organizzazione,
gestione e amministrazione del personale, sentito il Direttore della Direzione di riferimento.

La valutazione Vviene effettuata avuto riguardo all’esperienza e alla formazione professionale, cosi
come desumibili dal curriculum di ciascun candidato, sulla base dei seguenti criteri:

a) adeguatezza e pertinenza dei titoli posseduti in relazione alle attivita e competenze oggetto della
posizione da ricoprire, con particolare riguardo a quelli comportanti conoscenza di metodologie,
strumenti e tecniche di reingegnerizzazione e digitalizzazione dei processi, semplificazione dei processi
e dell’attivita amministrativa e gestione di progetti complessi che coinvolgono piu stakeholders;

b) livello di specializzazione e qualificazione professionale posseduto, anche in relazione a precedenti
esperienze lavorative in attivitd attinenti alla posizione da ricoprire, in ruoli comportanti I'esercizio di
poteri decisionali e di strategia attuativa, di attivita di pianificazione e promozione dell'innovazione
organizzativa, di direzione, di coordinamento e di controllo dei rapporti con gli stakeholders coinvolti a
livello territoriale in materia di reingegnerizzazione e digitalizzazione dei processi, con particolare
riguardo alla gestione di progetti complessi che coinvolgono anche piu enti territoriali e
all'individuazione di best practice.

La Commissione procede altresi ad effettuare un colloquio volto ad integrare, secondo i criteri
suddetti, gli elementi di valutazione desunti dai curriculum dei candidati. Alla convocazione dei
candidati per il colloquio si procede con le modalita di seguito indicate. Il candidato che non si
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presenti al colloquio, nel giorno stabilito, senza giustificato motivo o alla nuova data stabilita dalla
Commissione, in caso di assenza giustificata, si considera rinunciatario e viene escluso dalla
procedura.

La Commissione redige un motivato giudizio sulla valutazione del profilo curriculare di ciascun candidato e
all’esito delle attivita di valutazione individua il candidato da assumere. La valutazione delle domande non
da luogo ad alcuna graduatoria di merito.

Nell’ambito della presente procedura € prevista la priorita all’assunzione mediante trasferimento del
personale gia in servizio presso 'amministrazione della Giunta regionale in posizione di comando,
appartenente alla stessa area funzionale, che presenti domanda, ai sensi dell’art. 30, comma 2 — bis,
del D. Lgs. n. 165/2001.

Le comunicazioni relative alla presente procedura e le determinazioni assunte con apposito atto del
Dirigente del Servizio Organizzazione, gestione e amministrazione del personale, sono rese note
mediante pubblicazione nel sito internet istituzionale della Regione, all'indirizzo www.regione.umbria.it
- canale bandi (http://www.regione.umbria.it/la-regione/bandi ). Nel caso in cui pervenga un numero
ridotto di domande, 'amministrazione pud decidere di inviare nominativamente le comunicazioni
mediante raccomandata con avviso di ricevimento o tramite messaggio di posta elettronica certificata
per i candidati che hanno optato per tale modalita di trasmissione della domanda.

ESITO DELLA PROCEDURA

L’esito della procedura & pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regione Umbria — serie Awvisi e
Concorsi e nella pagina del sito internet istituzionale dedicata al presente avviso.

Il candidato prescelto € convocato ai fini della verifica della veridicita dei titoli dichiarati e della
insussistenza delle cause di inconferibilita e incompatibilita previste dalla normativa vigente, in
particolare dal D. Lgs. n. 39/2013, preliminarmente alla sottoscrizione del contratto individuale di
lavoro in base al CCNL del Comparto Regioni - Autonomie locali - Area Dirigenza.

Il dipendente assunto tramite trasferimento & assegnato al Servizio Reingegnerizzazione dei processi
del’Amministrazione regionale e delle Autonomie locali. Logistica e flussi documentali della Direzione
regionale Salute Welfare. Organizzazione e Risorse Umane, con sede a Perugia.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003 si informa che i dati personali forniti dai candidati, o
comunque acquisiti dallamministrazione ai fini della presente procedura, sono raccolti presso il
SERVIZIO ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE della Regione Umbria per le
finalita di gestione della procedura e per I'eventuale instaurazione del rapporto di lavoro. | dati sono
trattati, ai sensi della disciplina in materia di protezione dei dati personali, anche con lausilio di
procedure informatiche e conservati su supporti cartacei e informatici. Le stesse informazioni possono
essere oggetto di comunicazione ad altra pubblica amministrazione in adempimento di obblighi di
legge.

Il conferimento di tali dati & obbligatorio ai fini del’lammissione e della valutazione nellambito della
presente procedura, pena l'esclusione. | candidati, in qualita di interessati, godono dei diritti di cui
allart.7 del D.Lgs. n.196/2003, tra i quali il diritto di accesso ai propri dati, il diritto di far aggiornare,
completare, rettificare i dati personali erronei.

| candidati si impegnano a comunicare tempestivamente, entro la conclusione della presente
procedura eventuali variazioni dei dati anagrafici dichiarati.

Il Responsabile del trattamento dei dati € il Dirigente del SERVIZIO ORGANIZZAZIONE GESTIONE E
AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE.

DISPOSIZIONI FINALI

L’amministrazione si riserva, per motivate ragioni di pubblico interesse, la facolta di prorogare o
riaprire i termini, modificare, sospendere, ritirare o revocare in qualsiasi momento il presente avviso di
mobilita senza che i candidati possano, per questo, vantare diritti nei confronti dell’ente.

La Sezione ORGANIZZAZIONE SVILUPPO DELLA RISORSA UMANA E RECLUTAMENTO DEL PERSONALE del
Servizio ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE € l'unitd organizzativa
responsabile per ogni adempimento istruttorio relativo alla presente procedura. Per eventual
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http://www.regione.umbria.it/la-regione/bandi

chiarimenti ed informazioni, gli interessati potranno rivolgersi alla struttura suddetta (tel. 075/5045162
- 075/5044541 - fax 075/5045566) della DIREZIONE SALUTE, WELFARE. ORGANIZZAZIONE E
RISORSE UMANE , Via Mario Angeloni, 61 — 06124 Perugia.

Il presente awviso & pubblicato nel BUR — Umbria — serie Avvisi e concorsi e nel sito internet
istituzionale  della  Regione, allindirizzo  www.regione.umbria.it - canale bandi
(http://www.regione.umbria.it/la-regione/bandi ).

Perugia,

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
ORGANIZZAZIONE GESTIONE E AMMINISTRAZIONE
DEL PERSONALE


http://www.regione.umbria.it/la-regione/bandi

